Stwérzmy razem innowacgje

TORBA
BORBA




Witaj!

Torba Borba to innowacyjny wézek na
zakupy dla os6b starszych. Torba jest
wyposazona w naped elektryczny, ktéry
pomaga przy wchodzeniu po schodach, i
system zmiany wysokosci koszy na zakupy,
ktéry zmniejsza zakres wykonywanych przy
torbie ruchéw. Ta Funkcja jest szczegélnie
przydatna przy wyktadaniu produktéw w
sklepie na lade, czy w domu na blat. Wézek
z roztozonymi koszami moze zastapic

ten marketowy. Projekt uwzglednia
badania dotyczace zdrowia fizycznego

i psychicznego senioréow i powstawat

w konsultacji z osobami starszymi.

Jego gtéwnym zatozeniem jest dtuzsze
pozostanie w miejscu zamieszkania,
wydtuzenie czasu samodzielnosSci os6b
starszych zaleznych oraz nawigzanie relagji
sgsiedzkich poprzez pomoc w codziennych
zakupach dzieki stworzeniu sieci opartej
na wspotdzieleniu Torby Borby.

Niniejszy pakiet zostat przygotowany by
umozliwi¢ wprowadzenie innowacji w
organizacji. Znajdziesz w nim odpowiedzi
na nastepujace pytania:

* naczym polega innowacja?
 jakie niesie ona korzysci?

» gdzie mozesz napotkac na trudnosci i
jak sobie z nimi poradzi¢?

» jak zbudowac wspélnote wokot torby?



Spis tresci

Cel innowacji strony

Problem na jaki odpowiada innowacja
Innowacja Torba Borba

Warunki wdrozenia innowagji

Korzysci i trudnosci wprowadzenia
innowacgji

Struktura kosztéw wprowadzania
innowacgji

Odbiorca innowacji - senior
potrzebujacy wsparcia

Tworzenie grupy. Spotecznos¢ Torby
borby

Materiaty rekrutacyjne: broszura i
plakaty (informacja o druku)

Spotkanie 1 informacyjne (ramowy
plan szkolenia, tekst do prezentac;ji)
przeprowadzenia spotkania)

Spotkanie 2 integracyjne (ramowy
plan szkolenia, tekst do prezentagji,
przeprowadzenia spotkania, fotosort,
gra-informacja)

Spotkanie podczas oczekiwania na torbe

Spotkanie 3 instruktazowe (ramowy plan
szkolenia)

autorzy innowacji, kontakt

Niniejszy pakiet innowacji stanowi
catos¢ z zewnetrzm folderem, w ktérym
umieszczone sg pliki, o ktérych mowa.



Cel innowacgji

Staro$¢, jak kazdy inny etap naszego zycia, niesie ze sobg zmiany.
Problemem stajg sie one wtedy, gdy nie znajdujemy na nie rozwigzania.
Ograniczone mozliwosci ruchowe i pogarszajacy sie stan zdrowia.
Wieksza ilos¢ wolnego czasu, wynikajacg z przejscia na emeryture.
Zmniejszenie zakresu obowiazkéw. Zmiany w kontaktach miedzyludzkich.
Innowacja Torba Borba dedykowana jest seniorom, w szczegélnosci
seniorom zaleznym, czyli takim, ktérzy z jakich§ powodéw maja trudnosci
z prowadzeniem samodzielnego zycia.

Cel innowagji

Dtuzsze pozostanie w miejscu zamieszkania

Wzrost samodzielnosci oséb starszych zaleznych
(poprawa kondycji fizycznej oraz samopoczucia
psychicznego)

Nawigzanie relacji sasiedzkich poprzez pomoc

w codziennych zakupach i wtgczenie seniorow

w procesy wspoétdzielenia i partycypacji dzieki
stworzeniu sieci opartej na wspoétdzieleniu Torby
Borby



Cel innowacgji

Uzytkownikami innowacji bedg organizacje lokalne i spoteczne takie

jak Miejsca Aktywnosci Lokalnej, Centra Aktywnosci Lokalnej, Domy
Sasiedzkie, jak réwniez placowki kulturowe i inne miejsca wspoétdzielone
i wspottworzone przez ludzi charakteryzujacych sie otwartoscia,

energiag i pozytywnym nastawieniem. Moga to by¢ réwniez wspélnoty
mieszkaniowe oraz kluby seniora.

Trudnosci w prowadzeniu innowacji Torba Borba przez uzytkownika
moga wynikac z niestatego zainteresowania grup senioréw tworzacych
spotecznos¢ wspotdzielacg wozek (malejgce lub szybko rosnace).
Problematyczne okazac sie moze réwniez znalezienie w swojej
dziatalnosci miejsca zaréwno na torbe, jak i na przeprowadzenie cyklu
spotkan stuzacych zawigzaniu grupy senioréw. Konieczne w projekcie
bedzie wyznaczenie sposréd pracownikéw animatora do pracy nad
innowacja

Miejsce jednak z pewnoscia przyniesie wiele korzysci spotecznych.
Innowacja urozmaici zycie organizacji, bedzie zrédtem rozwoju nowych
kontaktéw i wiedzy, wpisuje sie ona rowniez w trend ekonomii
wspétdzielenia.

Wspolnota

Rozbudowywanie wiezi spotecznosci. Rozwojowe
zapewnianie wartosciowego dla spotecznosci
Funkcjonowania placéwki.




Problem na jaki odpowiada innowacja

Z wiekiem nasza perspektywa sie zmienia, i codzienne,
pozornie proste czynnosci zaczynaja stanowic nie lada
wyzwanie. Innowacja skupia sie na prostej i zaskakujaco
waznej czynnosci, jaka sg zakupy.

Brytyjskie badania wykazaty, ze
100% oséb starszych i az 95% oséb

dotknietych demencjg wychodzi zdomu
by zrobi¢ zakupy. Czy w Polsce statystyki
/\? prezentuja sie réwnie dobrze? Waznymi

czynnikami decydujgcymi o robieniu
zakupow poza domem sg bowiem
nawyki, zaufanie do konkretnych
sprzedawcow i oferowanych przez nich

produktéw, chec utrzymania pewnej
sfery niezaleznos$ci i autonomii, ktéra
wykracza poza przestrzen domu.

Zakupy online, czy wyreczenie przez wnuczka nie
rozwigzuje wiec problemu senioréw. Zakupy s3
obowiazkiem, atrakcjg, satysfakcja, pretekstem do
ruchu i pretekstem do nawigzywania i podtrzymywania
kontaktéw miedzyludzkich. Daja poczucie
samodzielnosci i bycia potrzebnym, co wptywa na
zachowanie checi do zycia i jego znaczne wydtuzenie.

samodzielnos¢
schylanie sie

Potrzeby
Problemy

schody zaufanie
komunikacja miejska

Problem z jakim “Borba” sie zmierza, to utrudnione lub, z jakis wzgledow
niemozliwe, robienie zakupéw przez senioréw. Problemem bywaja
zaréwno fizyczne niepetnosprawnosci, jak i sytuacja zyciowa: bycie
opiekunem partnera, miejsce zamieszkania (niedogodna komunikacja,
infrastruktura, brak windy), bariery psychiczne (niepewnos¢
samodzielnosci, samotnos$¢ odbierajaca checi do aktywnosci).

Istotne sg rowniez przyzwyczajenia i wyrabiane latami zaufanie do
sprzedawcow, ze wzgledu na ktére seniorzy udaja sie czasem do bardzo
odlegtych sklepéw. Projekt innowacji powstat na bazie profesjonalnie
przeprowadzonych przez twoérczynie badan pod okiem Katarzyny Wali.
Autentyczne zakupy, mozliwos¢ obserwacji i wywiadu umocnity zatozenia
projektowe.



Torba Borba
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Idea innowagji

Torba Borba wyposazona jest w system zmiany wysokosci
toreb, co minimalizuje potrzebe schylania sie. Posiada réwniez
system wspomagajacy wchodzenie z wozkiem po schodach,

co pozwala na pozostanie w miejscu zamieszkania, nawet gdy
budynek nie jest wyposazony w winde. Torba Borba to nie
tylko wozek zakupowy jakiego jeszcze nie byto, ale i przedmiot
wspoétdzielony, wokot ktérego tworzy sie spotecznos¢ senioréw.
Torba zakupowa, ktérej innowacyjne modyfikacje utatwiaja
czynnosci zakupowe, wydtuza czas samodzielnosci seniora.
Wychodzenie na zakupy jest wazne dla zdrowia, czesto jest
jedynym pretekstem do wyjscia zdomu i kontaktu z drugim
cztowiekiem. Wspétdzielenie wézka przez grupe senioréw
powoduje, Ze nawiazuja sie nowe lub zaciesniajag dawne relacje,
a uzytkownicy chetnie pomagajg sobie nawzajem.




Warunki do wdrozenia innowacji

Do zainicjowania “Torby Borby” w danej placéwce potrzebny
jest chetny do tego animator - jest on sercem i motorem
innowacji. W zaleznosci od umiejetnosci animatorskich,
doswiadczenia w pracy z seniorami, w tym seniorami zaleznymi,
i wktadanego w prace zaangazowania moze pojawic sie potrzeba
powotania wiecej niz jednej osoby na to stanowisko. Osoba

taka wyznaczana jest przez osobe decydujgca. Animatorem
moze zostac pracownik placéwki o charakterze spotecznym,

jak réwniez osoba niedoswiadczona, ale chetna podjac sie
koordynacji inicjatywy. Zadaniem animatora jest przygotowanie
sie do wprowadzenia projektu w zycie na podstawie materiatow
o innowacji, zebranie grupy, przeprowadzenie spotkan,
zawigzanie grupy, zorganizowanie torby, kontrolowanie
dziatania wspétdzielenia. W Innowacji pojawiaja sie liderzy -
silniej zaangazowani seniorzy. Osoby te sg wsparciem w dbaniu
o mikrospotecznos$¢. Animator zaopatrzony jest w niezbedne
dokumenty prawne, materiaty promocyjne, edukacyjne i
instrukcje dotyczace prowadzenia innowagji.

CECLCLLSLS

klucze do sukcesu

zaangazowany animator

grupa seniorow

miejsce do spotkan

rozpoznanie lokalnego srodowiska
zainteresowanie uczestnikéw
wbzek zakupowy Torba Borba
szacunek w grupie

Srodki finansowe na wprowadzenie
Innowagji

Innowacja wpisuje sie w trend wspétdzielenia (rowery miejskie
-Veturilo, rowery transportowe - Cargo, samochody - Car
sharing, itp.). Odpowiada réwniez na zjawisko starzejacego sie
spoteczenstwa. Moze rozbudowac¢ placéwke o takie zagadnienia.



Trudnosci

konieczno$¢ zatrudnienia animatora, ktéry przeprowadzi
projekt;

znalezienie miejsca, w ktérym bedg sie odbywac spotkania;

trudnos¢ w znalezieniu grupy chetnej do wspoétdzielenia i
wziecia wspétodpowiedzialnosci za Torbe Borbe.

trudnos¢ w zebraniu owej grupy;

problem naméwienia potencjalnych uzytkownikéw do
wspotdzielenia torby;

konieczno$¢ poczatkowego aktywnego uczestnictwa
animatora w zakupach senioréw, celem objasnienia funkgji
torby

obawy/nieche¢ senioréw(ek) przed wszelkiego rodzaju
nowosciami (specyfika wieku)

sposéb dotarcia do beneficjentéw(ek)- nie wystarczy
popularna w tych czasach promocja w social mediach,
seniorzy(rki) przewaznie nie korzystaja z Interne

Korzysci

zaciesnienie wiezi placéwki z uczestnikami innowacji - grupa
senioréw, a takze miedzy nimi;

zainicjowanie istnienia grupy aktywnych senioréw, gotowych
do udziatu w innych inicjatywach;

samodzielnos¢ senioréw - brak koniecznosci wyreczania ich
( projekt moze zastapi¢ lub opézni¢ koniecznos¢ budowania
windy, w przypadku jej braku);

jesli grupa bedzie chetna do wspétdzielenia torby, wiezi
miedzy sasiadami moga sie zaciesni¢, co utatwia prowadzenie
innych przedsiewzie¢ we wspélnocie - mieszkancy, ktérym
zalezy na wspoélnocie, bardziej dbajg o blok i przestrzen
wokét niego.



Struktura kosztow

Koszt . . ‘e
wprowadzania innowacgji
Do wprowadzenia innowacji w zycie nalezy przeprowadzi¢ » (Czas pracy animatora -przeprowadzenie 6 godzin tygodniowo
spotkania z seniorami i zleci¢ wykonanie wézka Torba Borba. spotkan z grupa senioréw -utrzymywanie przez okres 3 miesiecy
Zaktadajac, ze placéwka dysponuje salg ze stotami, krzestami, kontaktu z grupa senioréw -promocja
komputerem i rzutnikiem, odbeda sie 4 spotkania, w ktérych innowacji -ewentualnie: jednorazowa pomoc
uczestniczy¢ bedzie prawdopodobnie okoto 20 oséb. seniorowi w zakupach
Koszta innowacji sg jednorazowe, dalsze wydatki zaleza od » druk materiatéw promocyjnych i edukacyjnych 1000 zt
decydujacego placowki (z wyjatkiem amortyzacji Torby Borby, -plakaty, broszury, regulaminy, umowy,
jako wypozyczanego i uzytkowanego przedmiotu placéwki). instrukcje -materiatéw do przeprowadzenia gry

(plansze, pionki, karty)

» poczestunek na spotkania senioréow 60 zt /osoba
» zakup Torby Borby 3000 zt
» amortyzacja Torby Borby 1000 zt/rok




Odbiorca innowacji senior potrzebujgcy wsparcia
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Osoba powyzej 65 roku zycia, Przyktad dziatania innowacji: ,,Z roku na rok schody coraz wyzsze”

ktéra ze wzgledu na wiek, chorobe Badana przez nas Pani A. byta osobg starszg zalezng, pomimo niewielkich
lub niepetnosprawnos$¢ wymaga dolegliwosci fizycznych i otoczenia gronem kolezanek. Jej zaleznos¢
czeSciowej lub catkowitej pomocy i spowodowana jest jednak czynnikiem zewnetrznym. Kocha miejsce, w
opieki oséb trzecich w zaspokajaniu ktérym mieszka od 38 lat z mezem i wyklucza mozliwos¢ przeprowadzki.

tylko na niewielkie dystanse przy pomocy chodzika rehabilitacyjnego. Dla
seniorki jest to nowa sytuacja. Pani A. nie chce zostawia¢ meza samego
w domu, a wspoélne wyjscie wiaze sie z czterokrotnym pokonaniem
68 stopni. Najpierw sprowadza go na dét, potem wraca po jego
4-kilogramowy chodzik. Wspélnie wychodzg wiec tylko raz w tygodniu
A - do kosciota w niedziele. Pani A.sama wychodzi po zakupy - réwniez
tylko raz w tygodniu. Wézek peten produktéw wcigga po schodach.
Kotka blokuja sie w strukturze klatki schodowej. Torba Borba poprzez
stabilnos¢ konstrukgji postuzyta za chodzik rehabilitacyjny, dzieki czemu

J niezbednych potrzeb zyciowych. Maz przez ostatnie lata mocno podupadt na zdrowiu. Porusza sie juz

Im wieksza miejscowos¢, tym utatwione byto wspélne chodzenie na zakupy, system podnoszenia
wiekszy jest odsetek oséb starszych bokséw nie obciazat plecéw, a mechanizm wspomagajacy pokonywanie
mieszkajacych samotnie. W przypadku schodéw utatwit transportowanie zakupéw do domu. Sie¢ kontaktéw
Polski to Warszawa jest miastem, stworzona dzieki “Torbie” stanowi otuche i dostarcza potrzebnej dawki
w ktérym najwiecej 0sob starszych kontaktéw towarzyskich, a przez to polepsza dobrostan psychiczny
potrzebuje pomocy przy utrzymaniu korzystajacych z innowacji.

samodzielnosci w zyciu.




Odbiorca innowacji

Odbiorca innowagji jest senior potrzebujacy wsparcia - osoba starsza zalezna.

Przyczyny zaleznosci:

Zdrowie fizyczne i psychiczne np. ktopoty z poruszaniem sie, schylaniem,
wchodzeniem po schodach oraz z poczuciem osamotnienia, brakiem towarzystwa,
problemami z pamiecia

Brak udogodnien dla oséb starszych np. schody i brak windy, wysokie krawezniki,
zbyt wysokie wejscia do autobuséw, brak tawek , nieprzystosowane mieszkania
np. dywany, chodniki stwarzajace mozliwos¢ potkniecia sie, nisko zamieszczone
gniazdka elektryczne, za niski stét

Obszary zaleznosci:

» Codzienne czynnosci higiena, ubieranie sie, przyjmowanie lekéw, spozywanie
zbilansowanych positkéw, robienie zakupéw, chodzenie po schodach,
samodzielne przemieszczanie sie

* Funkcjonowanie w mieszkaniu i najblizszym otoczeniu obstuga domowego
sprzetu,utrzymanie porzadku, infrastruktura w najblizszej okolicy

« Emocje i funkcjonowanie wsréd innych poczucie bycia waznym i potrzebnym,
opieka nad kims, bliskos¢, radzenie sobie z konfliktami, artykutowanie potrzeb,
realizacja zainteresowan i pasji, rozwijanie umiejetnosci, che¢ pomocy innym,
mozliwie duza niezalezno$¢, spedzanie czasu wolnego

« Komunikacja i zdobywanie informacji wiedza na temat nowych rozwiazan,
zdobywanie nowych umiejetnosci, przetamywanie barier, rozwéj osobisty

senior potrzebujgcy wsparcia

Innowacja Torba Borba dedykowana jest seniorom
potrzebujgcym wsparcia, seniorom zaleznym.
Niedostosowane srodowisko (brak windy, pojazdy
wysokopodtogowe), aspekt schylania i dzwigania, ktore
towarzyszg zakupom mogga by¢ przyczyng zaleznosci seniora.
Skutkiem pozostawienia tego problemu nierozwigzanym jest
utrata mozliwosci efektywnego wykonywania obowiazku,

co niesie za sobg czesto jego zarzucenie i pogorszenie sie
ogoélnego samopoczucia. Dodatkowo, tracac pretekst do
wychodzenia z domu, pogarszaja sie relacje spoteczne
seniora. Innowacja wydtuza czas jego samodzielnosci poprzez
supermoce wézka zakupowego - udogodnienia zapobiegajace
schylaniu i dzwiganiu. Daje to mozliwos¢ pozostania w
miejscu zamieszkania, nawet jezeli blok nie posiada windy.
Mikrospotecznosc¢ jaka tworza wspétdzielacy wozek pozwala
seniorowi na rozbudowywanie i utrzymywanie kontaktéw
miedzyludzkich. Senior dzieki innowacji zyskuje poczucie
obowiazku, samodzielnosci i przynaleznosci do grupy, co, jak
wynika z badan, poprawia jakos¢ i wydtuza czas zycia.



Tworzenie grupy

Jesli w placowce istnieje juz spotecznosc senioréw, nalezy sprawdzi¢ mozliwosé
dodania programu “Torby Borby"” do ich harmonogramu, w innym wypadku w
ramach innowacji trzeba bedzie taka grupe stworzy¢. W zakresie kompetencji
animatora znajduje sie wiedza niezbedna do utworzenia i pracy z grupa. Jesli
spotecznosci placéwki jest aktywny senior, animator moze mianowac go liderem,
ktéry réowniez zajmie sie zachecaniem senioréw do dotaczenia do udziatu w
projekcie. Liderem moze zostat senior (60+), ktéry wyraza pozytywne nastawienie
do projektu, jest otwarty na nowe doswiadczenia i znajomosci, zapuka do drzwi
sgsiada, zapyta o samopoczucie, zacheci innych senioréw do dziatania.

Z grupg senioréw animator przeprowadzi cykl spotkan (informacyjne,
integracyjne, towarzyskie - w trakcie oczekiwania na torbe, i instruktazowe), a
nastepnie bedzie koordynowat wypozyczanie i wspétdzielenie torby.

Celem cyklu spotkan jest stworzenie mikrospotecznosci “Torba Borba” -
grupy senioréw i senioréw zaleznych. Animator moze adoptowac¢ mechanizm
wprowadzania innowacji i zasady wspétdzielenia torby do potrzeby i sytuacji
zaistniatej w spotecznosci, jesli wprowadzanie zmiany maja na celu uzyskanie
celéw innowacji (pomoc osobom starszym zaleznym).

e spotkanie informacyjne (Seniorzy zapoznani zostaja z ideg innowacji i jej
funkcjonowaniem w placowce.)

» spotkanie integracyjne (Lekcja wspotdzielenia poprzez gre senioréw
w dedykowang gre planszowa, ustalenie zasad wspétdzielenia torby w
spotecznosci “Torba Borba”.)

« spotkanie instruktazowe (Instruktaz obstugi torby, sporzadzenie wstepnego
harmonogramu wypozyczania jej przez spotecznos¢ pod koordynacja
animatora.)

spotecznosc¢ Torby Borby

Spotecznosc¢ senioréw projektu,

o otwartym na nowych cztonkéw
charakterze, utrzymuje sie poprzez
ciagte rozszerzanie informacji o projekcie
réoznymi, adekwatnymi do natury
placéwki, w ktorej zaistniata, drogami.

Najbardziej efektywnym zaproszeniem
seniora do udziatu w innowacji jest
informacja niesiona“droga pantoflowa”
, : miedzy seniorami. Koordynacja dziatan
\/ senioréw w grupie, jak i samodzielne
informowanie i zachecanie potencjalnych
nowych uczestnikdw przez animatora
jest konieczne do prawidtowego
funkcjonowania innowacji. Jesli
zaistnieje taka mozliwos¢, prace
animatora moze wspomagac aktywny
senior, lider - osoba mocno angazujaca
sie w dziatania zwigzane z projektem.



Materiaty rekrutacyjne

W sktad materiatow “Pakietu Innowacji Torba Borba” wchodza
materiaty rekrutacyjne (inaczej promocyjne),takie jak plakaty i

broszura, informujace o projekcie i zachecajace do uczestnictwa.

Zadaniem animatora jest rozwieszenie plakatéw, roztozenie
broszur, umieszczenie informacji w portalach komunikacji
placéwki - miejscach, ktére w placéwce sg zrédtem informacji o
wydarzeniach i dziataniach placéwki, w tym strona internetowa,
Facebook placowki.

Przyktadowe miejsca adekwatne do zapraszania senioréw
potencjalnie zainteresowanych innowacja: tablica ogtoszen w
placowce o charakterze spotecznym i/lub kulturowym, Urzad
Dzielnicy, Rady Senioréw, szpitale, przychodnie, Osrodki
Pomocy Spotecznej, Kluby Senioréw, osiedlowe bazarki, sklepy
spozywcze, markety (i inne miejsca, ktére czesto odwiedzaja
seniorzy), UTW (Uniwersytet Trzeciego Wieku), gazety np. Gtos
Seniora.

Broszura i plakaty znajduja sie folderze
Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacji

Broszure wydrukowac nalezy na formacie A4, plakaty na
formacie A3.

S bartrTay AT Innowady

TORBA
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Na zakupy

Spotkanie informacyjne
Zapraszamy seniorow!

Stweirzmy razem woeek na sukupy,
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Wspélnie na zakupy

Gdzie:
Kiedy:
Kontakt:

Zapraszamy seniorow
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Ramowy plan szkolenia

Plik pdf. bedacy slajdami do prezentacji podczas spotkania znajduje sie w
folderze:

Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacji -> prezentacje multimedialne

Cel spotkania: Zapoznanie zebranych na spotkaniu zainteresowanych
z Innowacj3a. Zachecenie do wzieciu udziatu w projekcie. Wstepne
wytonienie senioréw zainteresowanych dalszymi spotkaniami.

Animatorzy: Spotkanie moze przeprowadzic¢ jedna osoba. Mozliwe jest
przeprowadzenie spotkania we dwie osoby: jedna osoba prowadzi
spotkanie, druga dba o komfort zebranych na spotkaniu (Czy kto$

nie potrzebuje sie napi¢? / Czy komus nie przeszkadza klimatyzacja? /
Odpowiadanie na biezaco na pytania i watpliwosci zebranych), notuje
spostrzezenia dla animatora dotyczace relacji miedzy zebranymi
seniorami mogacymi pomaoc na pézniejszym etapie nauki wspétdzielenia
(relacje miedzyludzkie warunkuja wspoétdzielenie).

Spotkanie 1 informacyjne

Przygotowanie: Zakup poczestunku i przygotowanie podania go na
spotkaniu, przygotowanie sali - ustawienie rzutnika, ekranu -etc.
(miejsce do prezentacji prowadzacego spotkanie), i miejsc siedzacych
dla przybytych zainteresowanych (pierwsze spotkanie ma charakter
wyktadu).

Poczestunek: woda, soki, ciasta, ciasteczka, talerzyki, sztuéce, kubki i
serwetki

Potrzebne narzedzia i materiaty: sala - miejsce spotkania, krzesta
odpowiednie dla oséb, ktére moga miec problemy ze sprawnoscia
fizyczna

Do wyswietlenia prezentacji: komputer, kabel, rzutnik, ekran, jasna $ciana
lub duzy telewizor

Opcjonalne: aparat do dokumentacji spotkania, w przypadku upatéow
pomocna bedzie klimatyzacja lub wentylator, nalezy jednak zwréci¢
uwage, na komfort senioréw w przygotowanych warunkach

Czas realizacji: 3 godziny

Wymagane kompetencje/umiejetnosci prowadzacego: umiejetnos¢ pracy
Z grupg, gtosne i wyrazne méwienie, komunikatywnos¢, zrozumienie
Innowacji (czym jest, jak dziata, do kogo jest skierowana, jakie ma
funkcje), mile widziane doswiadczenie w pracy z seniorami.

Opcjonalne: lektura dla prowadzacego Miasta Przyjazne Starzeniu:

http://publica.pl/produkt/ miasta-przyjazne-starzeniu-przewodnik-2
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TORBA
BORBA

TORBA BORBA
Powitanie uczestnikow.

Zapytaj senioréw, jak powiniene$/powinnas

sie do nich zwracaé. Upewnij sie, ze wszyscy

cie dobrze stysza i dostosuj szybkos¢ méwienia

do potrzeb stuchajacych. Poinformuj : ile czasu
przewidywalnie potrwa spotkanie (2-3 godziny), o
czekajacym na nich podczas przerwy poczestunku,
o lokalizacji i dowolnym czasie korzystania z
toalety.

Czas i moment przerwy okresl w harmonogramie
spotkania, uwzgledniajac mozliwos¢
sygnalizowania przez uczestnikdéw potrzeby
zmiany w harmonogramie.

Pamietaj,ze dobre samopoczucie i zrozumienie
idei innowagji jest celem spotkania. Zaznacz, ze
udziat w projekcie jest darmowy.

Przedstaw krétko temat spotkania: wyjasnienie,
czym jest Innowacja Torba Borba, jak powstawats,
co w niej jest nowego i do kogo jest skierowana.

Przedstaw animatoréw (jesli czujesz sie z tym
komfortowo, zaproponuj zwracanie sie do
ciebie po imieniu). Poinformuj,ze jeste$ osoba
kontaktowa w Innowacji.

Jako ciekawostke mozesz doda¢, ze innowacja
zostata zaprojektowana przez Ewe Hiller

i Magdalene Katane, we wspotpracy z :
animatorkami Pauling z CALu na Paca W
Warszawie, Paulg i Olgg, projektantami: Aleksem
i Jarkiem. Projekt opracowywany byt przez
projektantki w ramach projektu Generator
Innowagji Sieci Wsparcia organizowanego przez
Stowarzyszenie Inicjatyw Twoérczych E. Rozwdj
projektu byt finansowany ze srodkéw Unii
Europejskie;j.

Spotkanie 1 informacyjne

wsparcie w codziennej czynnosci

DOK3d chodzy 0soby starsze?

na z_aku py do znajomych do lekarz
p <
95% 45% 40%
100% 56% 92%
Jbowigzki
Jd 9 ad

Se

1. Innowacja skupia sie na codziennej, kazdemu
bliskiej, “normalnej” czynnosci - na zakupach.

2. Projektantki tworzac innowacje korzystaty z
wielu zrédet informacji, m.in. z badan naukowych.
Wedtug jednych z nich 100% os6b starszych

i 95% o0s6b starszych zaleznych w Wielkiej
Brytanii wychodzi z domu by zrobi¢ zakupy. S3
one najczestszg z ostatnich aktywnosci seniora.
Rzadziej senior czuje potrzebe wyjscia zdomu by
zobaczyc sie ze znajomymi i rzadziej udaje sie do
lekarza.

3. Zakupy wptywaja na utrzymanie niezaleznosci
i wykonywania obowigzku, ktérego posiadanie
wptywa na cheg, jakosc i dtugosé zycia.

Przyktad z badan naukowych: W domu opieki
przeprowadzone zostato badanie. Podopieczni
na jednym pietrze dostali do opieki kwiaty
doniczkowe. Na drugim pietrze byli wyreczani

ze wszystkich zadan tak, jak zwykle. Po roku
tylko osoby zajmujace sie kwiatami zyty.
Niewyreczanie w obowigzkach, a jedynie wsparcie
w kwestiach, w ktérych ktos tego potrzebuje,
jest najlepsza pomoca. Tworzenie udogodnien,
ktére uczynia cos tatwiejszym. Dzieki Torbie
Borbie robienie zakupéw bedzie wymagato
mniej sprawnosci fizycznej, bedac jednoczesnie
pretekstem do relacji miedzyludzkich i ciekawym
doswiadczeniem, atrakgcja.
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schylanie sie samodzielnog¢

Problemy Potrzeby

komunikacja miejska

schody zaufanie

4. Innowatorki podczas projektowania innowacji
i torby zakupowej przeprowadzity profesjonalne
badania z pomocga badaczki Katarzyny Wali.

Z dwoma, uprzejmymi pomoc w projekcie
seniorkami, udaty sie na zakupy w trybie
naturalnym do zwyktego dla seniorki (bazar,
czas, lista zakupéw, podréz komunikacja miejska,
nie pomaganie seniorce np. w dzwiganiu).
Autentyczne zakupy, mozliwo$¢ obserwacji

i wywiadu byty podstawa do okreslenia
wytycznych projektowych torby i metody
nawigzywania relacji spotecznych senioréw
aktywnych i zaleznych.

Problem, z jakim zmierza sie innowacja, to
utrudnione, lub z jaki$ wzgledéw niemozliwe,
wykonywanie zakupéw przez osoby

starsze. Problem tym czesto nie s3 fizyczne
niepetnosprawnosci tych oséb, lecz warunki lub
sytuacja w jakich przyszto im zy¢.

Problemy moga wynikac z miejsca zamieszkania
(komunikacja miejska, infrastruktura, brak
windy),

sytuacji zyciowej (bycie opiekunem osoby
zaleznej- partnera), barier psychicznych
(niepewnos¢ samodzielnosci, samotnos¢
odbierajaca checi do aktywnosci), ostabionej
sprawnosci fizycznej.

Podstawowe potrzeby seniora w temacie
zakupow to samodzielnos¢ - che¢ wykonywania
zakupow samemu, aby jak najdtuzej méc
samodzielnie wychodzi¢ z domu po zakupy

i nie prosi¢ nikogo o pomoc. Jedna z

waznych informacji, ktéra zaobserwowaty
innowatorki podczas zakupow z seniorkami
przeprowadzanymi w ramach badania

Spotkanie 1 informacyjne

uzytkownika, byta istotnos¢ aspektu
przyzwyczajen, wyrobionej opinii i zaufania do
sprzedawcy. Panie robity zakupy u znanych im
sprzedawcow, ktorzy mieli wedtug nich dobrej
jakosci produkty. Pani A. byta zdolna pojechac¢
‘na drugi koniec miasta’ po ulubione jabtka.

Naped elektryczny Zmiana wysokodei koszy 5. Przedmiotem innowacji jest innowacyjna torba

zakupowa “Torba Borba"”. Korzystanie z torby

zakupowej na kétkach jest jednym z rozwiazan

problemu dzwigania zakupéw, ktére obciagza

rece i kregostup wptywajac na nie negatywnie.

¢ Torba Borba, zaprojektowana przez projektantki
Ewe Hiller i Magdalene Katana, wzbogacona
zostata o kolejne udogodnienia dla uzytkownika:
system zmiany wysokosci koszy i system
wspomagajacy wchodzenie z torba po schodach.

6-9. Torba zakupowa - wézek, posiada dwa,

a nie jeden, worki zakupowe - kosze, bedace
przestrzenig przeznaczong na transport
zakupéw. Zmiana ta umozliwia segregowanie
zakupéw w torbie (seniorki majg w zwyczaju

segregowanie zakupéw w oddzielne pakunki

np. suche, mokre, chemia). Kosze zmieniaja
potozenie wzgledem siebie zaleznie od potrzeby
uzytkownika. Wézek posiada pneumatyczny
system zmiany wysokosci koszy zakupowych.
Pozycja wertykalna (jeden kosz nad drugim) do
przemieszczania sie z torbga - transport zakupoéw,
zapewnia stabilnos¢ i kompaktowos¢ wozka.
Pozycja horyzontalna (dwa kosze wysoko, obok
siebie) zmniejsza wymagany zakres ruchéw, co

jest utatwieniem i uprzyjemnieniem zakupow
dla seniora. Stworzona z mysla o wygodnie w
sytuacji przy ladzie i kasie w markecie, oraz
wypakowywaniu zakupéw w domu.
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Obecne na rynku rozwigzanie - system trojkoétek,
utatwiajacy pokonywnie nieréwnosci i wspinanie
sie po schodach, zostato ulepszone pod katem
wygodny uzytkownika dodaniem napedu
elektrycznego napedzajacego kétka podczas
wspinaczki po schodach. Uzyte do podciagniecia
torby musi by¢, dzieki temu, znacznie mniej

sity, oszczedza to rowniez, nadwyrezany jak
dotad, bark. Napedu uzywa sie tylko podczas
pokonywania wzniesien, nie napedza on wozka
podczas chodzenia. Uruchamia sie go naciskajac i
przytrzymujac guzik na raczce.

Konstrukcja torby, inspirowana torbga zakupowa
i wozkiem marketowym jednoczesnie, daje
mozliwos¢ podparcia sie o nia. Projektantki
celowo nie doprowadzity stabilnosci konstrukgji
torby do mozliwosci uzycia jej jako chodzika
rehabilitacyjnego ze wzgledu na zamierzony nie
stygmatyzujacy wyglad / design. Przedmiot ma
by¢ wspétdzielony przez senioréw aktywnych

i senioréw zaleznych. Torbe mozna prowadzi¢
zaréwno pchajac, jak i ciggnac ja.

Tkanina z jakiej wykonane s3 torby jest
wodoodporna, co chroni zakupy przed
zamoknieciem w przypadku deszczu. Mozna j3
pra¢ w pralce, dbajac o higiene wspétdzielonego
przedmiotu.

Torba Borba, jako przedmiot nowatorski, jakiego
dotad nie byto, wzbudza ciekawos¢ wsréd ludzi.
Jest pretekstem do kontaktéw miedzyludzkich:
opowiadanie rodzinie, znajomym, rozmowy

z nieznajomymi zainteresowanymi na ulicy,

sgsiadami, spotkania z spotecznoscia w placéwce.

Spotkanie 1 informacyjne

Innowacja i prototyp torby byty testowane w
srodowisku naturalnym (placéwka spoteczno-
kulturowa, grupa senioréw w tym senioréw
zaleznych).

Wiecej informacji na temat dziatania torby
znajdziesz w folderze

Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacgji ->
umowa, regulamin, harmonogram, instrukcja ->

instrukcja do torby
Wspétdzielenie 10. Wspétdzielenie jest dla obecnych senioréw
@ -'\3 (@ ‘Mj r’D” drazliwym tematem. Kojarzy sie ono negatywnie

“ﬂé z historig polityczng i kulturowa Polski. Na
(J s r K J{ <> badaniach innowatorek seniorki recytowaty

/ A J( |L powiedzenia krytykujace wspétdzielenie

ms al

np. “Mowity jaskoétki,ze niedobre sg spétki”.
Inicjowanie innowacji zostato przetestowane i
odniosto sukces, co udowadnia, ze tenze Pakiet
Innowacji opierajacej sie na wspotdzielgcych
seniorach moze odnies$¢ sukces, niosac wielkie
korzysci na réoznych ptaszczyznach.

11. Seniorzy czesto maja “swoje dni na
zakupy”, staty harmonogram. Duze zakupy
robig zazwyczaj raz w tygodniu. Torba Borba
przeznaczona jest, ze wzgledu na pojemnos¢
odpowiadajacej obecnym torbg zakupowym
na koétkach, do duzych zakupéw. Grupa
seniorow wspétdzielgca torbe moze dobraé

sie w spotecznosci innowacji biorac pod
uwage taki harmonogram dni zakupowych
kazdego z uczetnikéw, dobierajacichw
sposob wspoétgrajacy ze soba (Pani Krysia
w poniedziatek, Pani Maria we wtorek itd.).
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Komu chcemy poméc?

Mozliwe sg tez wspoélne zakupy, np. w parach
‘jedna torba moja,druga twoja’. Wspoétdzielenie
niesie wiele korzysci, gtéwnie dla zdrowia
psychicznego.

12.Informacje o odbiorcy innowacji - osobie
starszej zaleznej znajdziesz w niniejszym
dokumencie w rozdziale Odbiorca innowagji

- senior potrzebujacy wsparcia strony 20-23.
Zwracajac sie do senioréw postaraj sie nie uzywac
termindéw takich jak: “niepetnosprawnosc¢” czy
“zaleznos¢”, sprobuj raczej mowic o trudnosciach
w prowadzeniu samodzielnego zycia, ktére
pojawiajg sie z wiekiem. Nie mow tez, ze chcesz
pomoc seniorom, ale skup sie raczej na tym,

co Innowacja oferuje (m.in dtuzsze pozostanie
niezaleznym, jest ciekawym sposobem na
spedzenie czasu, poznanie nowych ludzi).
Odbiorcg ostatecznym, ktéremu innowacja
probuje pomoc jest osoba starsza zalezna,
ktérej nie samodzielno$¢ powigzana jest z
czynnosciami zakupowymi. Zakupy sq waznym
elementem zdrowia psychicznego i fizycznego.
S3 obowigzkiem, pozytywnie wptywajacym

na samopoczucie, i bedacym pretekstem do
aktywnosci ruchowej i wyjscia z domu. Wokot
senioréw zaleznych czesto krazy tabu. Ich
kontakt z innymi seniorami jest ograniczony.
Wstyd przed rosngcymi stabosciami odcina ich
od spoteczenstwa. Niedostosowane srodowisko
zmusza do zmian, ktére moga by¢ trudne do
zaadaptowania np.ze wzgledu na brak windy
przeprowadzenie sie w nowe miejsce, gdzie
nikogo sie nie zna. Zaufanie nowym osobom,
otwarcie sie na spotecznos¢, przywykniecie

do nowych miejsc, wymagac bedzie odwagi i
przetamywania wtasnych barier.

Spotkanie 1 informacyjne

Jak zaprosic do korzystania
z Torby Borby?

Przywykniecie do nowego przedmiotu ze
wspomagajacymi systemami moze dla seniora
poczatkowo stanowi¢ wyzwanie, ale po pokonaniu
leku senior moze zyska¢ wrecz nowe zycie: nowe
srodowisko, nowi znajomi, moze przyjaciele, nowe
tematy do rozmoéw zaréwno w mikrospotecznosci
jak i szerzej, z rodzing, innymi znajomymi, ludzie
zaczepiaja na ulicy, w markecie, gazety pisza,
radio nadaje. Senior bedacy czescia Innowagji
moze o niej wiele opowiedzie¢, a stuchany z
zaciekawieniem poczuje sie wazny, madry, nawet
nowoczesny i odwazny.

13. Popros zebrane na spotkaniu osoby
zainteresowane innowacja o zastanowienie sie
kto z sasiadéw mogtby potrzebowaé pomocy

i odwiedzenie go zapraszajac jednoczesnie do
dotaczenia do spotecznosci innowacji.

Rady dla odwiedzajacego seniora o
zaawansowanej zaleznosci:

Znajdz czas - Przygotuj sie do spotkania, pomysl ile
takie spotkanie moze trwac. Moze sie zdazy¢, ze
senior zalezny odwota spotkanie, np.przez stabe
samopoczucie. Nie odbieraj tego jako porazki, nie
zrazaj sie.

Nie oceniaj - Kazdy moze mie¢ inne zdanie na dany
temat. Daj wolnos¢ w podejmowaniu decyzji. Nie
wymagaj duzego zaangazowania, ale sprobuj
przekona¢ do idei innowacji. Mozesz wreczy¢
seniorowi zaleznemu broszure.

Szanuj - Badz cierpliwy. Unikaj sformutowan
typu ,.a nie méwitam”, ,nie pamietasz?”, ,juz
o to pytates” . Miej na uwadze, ze innowacja
moze zupetnie nie spodobac sie seniorowi

zaleznemu. Osoby o mniejszym kontakcie ze



Prezentacja multimedialna

Dotrzyjmy do osob, ktore przyjma
wsparcie w zakupach

MNasze zadania: Wasze zadania:
Plakaty Informacja
Ulotki przekazywana
Telewizja Znajomym z ust
Radio do ust - Poczta
Gazeta Pantoflowa

Dziekujemy za uwage!

Swiatem zewnetrznym moga mie¢ problemy w
zaakceptowaniu duzych zmian.

Najlepiej prowadzi¢ rozmowe tak, by matymi
krokami zmotywowac seniora zaleznego do
dziatania.

14.Celem innowacji jest pomoc seniorom
zaleznym, zaréwno w zakupach jak i poprawiajac
ich zdrowie psychiczne, dzieki stworzeniu sieci
senioréw wspoéttworzacych innowacje. Popros
obecnych na spotkaniu senioréw o pomocw
dotarciu do 0s6b, ktérym Torba Borba mogtaby
sie przydac. Najbardziej skutecznym nosnikiem
informacji i zapraszania senioréw do udziatu
jest tzw. ‘poczta pantoflowa’ rozprzestrzeniania
przez senioréw wsrdd przyjacioét, znajomych z
widzenia, sgsiadéw, cztonkéw rodziny. Animator
i organizacja inicjujaca innowacje wspieraja
senioréw w ich dziataniach na rzecz innowacji,
seniorzy mogg uzyskac tu wsparcie i rady.

15.Przedstaw harmonogram i tematyke
nastepnych spotkan. Spytaj, czy wybrane przez
ciebie terminy i pory spotkan sa korzystne,

czy nie koliduja z wycieczkami lub innymi
wydarzeniami.

Pytania od uczestnikéw. Pamietaj, ze nie musisz
odpowiadac na wszystkie pytania na pierwszym
spotkaniu, szczegdlnie jesli dotycza one kwestii
technicznych lub modelu wspoétdzielenia.
Zapewnij jednak senioréw, ze beda o wszystkim
dobrze poinformowani w odpowiednim
momencie projektu. Zache¢ do przyjscia na
nastepne spotkanie. Podkresl, ze ich obecnos¢
jest wazna. Popros$ o poinformowanie oséb,
ktére mogtyby by¢ zainteresowane Innowagja.

Spotkanie 1 informacyjne

Pojawienie sie na nastepnym spotkaniu nie jest
zobowigzaniem. Spotkania bedga urzadzane tak
dtugo, jak grupa bedzie potrzebowata, zeby czu¢
sie dobrze w swoim towarzystwie i zeby kazdy
senior potrafit bez problemu uzywac Torby Borby.
Jeszcze raz powiedz, ze udziat w projekcie jest
bezptatny.



Ramowy plan szkolenia

Plik pdf. bedacy slajdami do prezentacji podczas spotkania znajduje sie w folderze
Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacji -> prezentacje multimedialne

Cel spotkania: pokazanie seniorom, na czym polega wspétdzielenie, wstepne
wytonienie oséb starszych zaleznych - poznanie profili uczestnikéw, wytonienie
0s6b chetnych do udziatu w projekcie, integracja

Animatorzy: 2-3 (minimum tyle, ile grup utworzonych do przeprowadzenia gry
planszowej, bedacej elementem spotkania)

Czas przygotowania: 4 godziny (przygotowanie prezentacji, przygotowanie sali,
przygotowanie materiatéw do gry i zrozumienie jej zasad)

Czas realizacji: 2-3 godziny

Wymagane kompetencje/umiejetnosci prowadzacego: umiejetnos¢ pracy z
grupg, gtosne i wyrazne mowienie, komunikatywnos¢, zrozumienie zasad gry,
zrozumienie Innowacji (czym jest, jak dziata, do kogo jest skierowana, jakie ma
funkcje), mile widziane doswiadczenie w pracy z seniorami.

Potrzebne narzedzia i materiaty: sala, wygodne krzesta, stoty (tyle, ile grup)
dokumenty do wypetnienia (jesli dotyczy), do wypetnienia dokumentéw: dtugopis
dla kazdego uczestnika + stoliki/twarde teczki (do podtozenia),

Do wyswietlenia prezentacji: komputer + rzutnik + ekran/jasna $ciana lub duzy
telewizor;

Poczestunek: woda, soki, ciasta, ciasteczka, talerzyki, sztuéce, kubki i serwetki;
W przypadku upatéw pomocna bedzie klimatyzacja lub wentylator;
Aparat/smartfon do dokumentacji spotkania;

Elementy gry podzielone na zestawy dla kazdej grup.

Spotkanie 2 integracyjne

Na tydzien przed spotkaniem animator ma za zadanie: rozwieszenie plakatéw (za
pozwoleniem np. w: lokalnej piekarni, warzywniaku itp; zapraszanie na spotkanie
poprzez: Facebooka, poczte pantoflowg, chodzenie na spotkania réznych grup
senioralnych; osobiste zaproszenie senioréw na spotkanie; przygotowanie sie na
pytania senioréw. - drukowanie, wycinanie itp. : druk mapy; druk dokumentéw;
druk fFotosortu; druk karteczek.

Pliki do druku znajdziesz w folderze
Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacji

Tuz przed spotkaniem: zakup ciasta i sokéw; talerzyki, widelce, serwetki;
przygotowanie sali: stoty, krzesta, poczestunek, komputer + rzutnik, powieszenie
mapy, dtugopisy dla wszystkich senioréw.



Prezentacja multimedialna

1. Przywitaj przybytych na spotkanie, zwrd¢

uwage na nowych senioréw jesli ktos dotaczyt.
Podkresl, jak wazne jest zapraszanie znajomych do
B o R B E dotaczenia do grupy Torby Borby.

2.Poinformuj senioréw, jaki jest plani cel
2. Podziat na

1.0twarcie arupy 3. Poznajmy dzisiejszego spotkania. Podkresl, ze to oni,
spotkania sig! . 1.
podczas pracy w grupach ustala zasady, na jakich
beda wspotdzieli¢ torbe. Poinformuj, ze zagraja w
4 cra ot gre planszowa i beda mieli okazje sie poznac.
Naped elektryczny Zmiana wysokosci koszy 3-4.W paru zdaniach przypomnij seniorom o czym

jest innowacja. Opowiedz jeszcze raz o torbie.

Spotkanie 2 integracyjne

Wspétdzielenie

@aw@iw

\) ““\éﬁ "3 K J}{ a{)

_'_/_,_-"'/

JU /L TN

Znajdzmy
sqsmdow

:-",.-\. -

Zagrajmy!

5. W innowacji wazny jest nie tylko sam przedmiot
czyli Torba Borba, ale tez sposéb uzytkowania jej,
ktéry jest oparty na wspétdzieleniu. Przypomnij,
ze uzytkownie torby bedzie dla senioréw
bezptatne.

6. Podziat na grupy. Pomoéz seniorom podzieli¢
sie na grupy biorac za kryterium odlegtosc

w jakiej od siebie mieszkaja. Z kazda grupa
pracowac powinien jeden animator. (Kwestia
zamieszkania bedzie istotna w wspétdzieleniu
wozka, wymienianiem sie nim. Senior ‘zapisany
na torbe’ we wtorek, moze odebrac ja od sasiada,
ktory korzystat z niej w poniedziatek itd. Istotna
jest tez sprawnos¢ fizyczna senioréw w zmierzeniu
z warunkami mieszkaniowymi takimi jak schody/
dostep do windy. Kazda grupa zasiada przy
swoim stole, krzesta ustawione dookota stotu,
jesli mozliwe - okragte stoty. Zestaw materiatéw
na kazda grupe: fotosort, plansza, pionki,
harmonogram wspoétdzielenia. Na stolikach
poczestunek.

7.Kiedy seniorzy zajma miejsca, rozpocznij prace w
grupach. Zapros do dobrej zabawy.



Fotosort

Ta cze$¢ spotkania ma stuzy¢ zapoznaniu sie, a takze pomdc animatorom
poznac profile senioréw. To etap tworzenia bazy informacji dla animatora
do budowania wspélnoty.

Materiaty: zdjecia podzielone na dwie grupy: aktywnos¢ i problemy.

Runda 1 - Integracja i wstepne okreslenie sprawnosci fizycznej
uczestnikéw.

Kazdy senior wybiera zdjecie z aktywnoscia, z ktéra sie utozsamia.
Zdjecia przedstawiaja rézne formy aktywnosci np. sport, tv, gotowanie
itp. Uczestnik wybiera zdjecie i uzywajac go, méwi cos$ o sobie. Animator
dopytuje, ozywia rozmowe np. czy uprawia dany sport czy kiedys go
uprawiat. Ta runda ma by¢ przyjemna i ma poméc ustali¢, jak sprawna jest
dana osoba.

Spotkanie 2 integracyjne

Runda 2 - Okreslenie ‘trudnosci dnia codziennego’ uczestnikéw, wstepne
wytonienie oséb zaleznych.

Z drugiej puli zdje¢ seniorzy wybieraja takie, ktére pokazuje ich
problemy w robieniu zakupoéw, lub co ogélnie przeszkadza im w

zyciu. Na zdjeciach sg np. schody, upat, tabletki itp. Taki wstep ma

na celu ustalenie, czy w danej grupie jest osoba majaca trudnosci z
samodzielnym zyciem. Animatorka stara sie przy pomocy zdje¢ naktoni¢
do rozméw. Trzeba dac sie wypowiedzie¢ kazdej osobie w grupie. Kazdy
powinien wybrac swoje zdjecie, z kazdej puli i o nim opowiedzied. Jesli
ktos nie chce méwi¢, nie naciskaj, ale dopytuj kulturalnie, czy moze

co$ innego o sobie powiedzie¢. Animator jest czujny i zapamietuje lub
zapisuje odpowiedzi uczestnikow.
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Gra we wspotdzielenie

Gra we wspoétdzielenie bedaca elementem
pakietu innowacji pomaga w zrozumieniu idei
wspotdzielenia w innowacji TORBA BORBA,
oswaja senioréw z tematem wspoétdzielenia,
ktéry czesto zle im sie kojarzy ze wzgledéw
historycznych. Podczas gry seniorzy poznaja
sie i uzgadniajg zasady wypozyczania wozka.
Materiaty:

Plansza do gry - wydrukowac¢ nalezy na
formacie A3.

Pionki do wydrukowania na drukarkach 3D
(np. w przestrzeni prototypowania Fablab).
karta/pionek Torba Borba do wydrukowania
na drukarkach 3D

wydrukowana czes¢ mapy, ktéra postuzy
animatorowi, tak, zeby mégt pomoc seniorom
w ustalaniu zasad wymiany torbg;

karty z dniami tygodnia;

karta plus (oznacza, ze osoba potrzebuje,
zeby ktos z nig poszedt na zakupy lub
dostarczyt jej wozek). Na karte beda
naktadane 3 ikonki oznaczajace:

1. Pomoc od osoby z placéwki (tzn., ze osoba
nie ma opiekuna, ani nikogo, kto by z nig
poszedt i trzeba taka pomoc zorganizowac)
2. Pomoc znajomego (opiekun, wnuczek
kolezanka)

3. Pomoc osoby z grupy wspétdzielacej.
strzatki, ktérymi bedzie oznaczana kolejnos¢
przekazywania Torby Borby i droga jaka
bedzie przechodzit dostarczajacy Torbe.

Spotkanie 2 integracyjne

Runda 1.

Senior/ka wybiera pionek. Ktadzie go na planszy na oknie w miejscu, ktére
umownie opisuje jego miejsce zamieszkania. (Np. okno na parterze w bloku
4-pietrowym). W zaleznosci od wyposazenia bloku, dodajemy ikonke windy lub
schodéw. Seniorzy ustalajg miedzy sobg dni, w ktére beda robi¢ zakupy. Do
swojego pionka seniorzy dobieraja kartke z dniem tygodnia. Animatorka pomaga
im ustali¢ harmonogram. Jesli dwie osoby chca robi¢ zakupy tego samego

dnia, ustalajg miedzy soba godziny i animatorka dodaje dodatkowa karteczke z
dniem tygodnia. Przy pomocy strzatek uzgadniajg, kto komu przekazuje wozek.
Animatorka gra pionkiem osoby starszej zaleznej, ma karte z opisem tej osoby.

Runda 2.

Kolejna runda pomaga ustali¢ doktadniej sposéb przekazywania wézka. Jesli

osoba sama odbiera wézek od poprzednika strzatka jest pojedyncza. Jesli senior
nie jest w stanie odebra¢ wézka sam, a jego poprzednik moze mu go dostarczyg,
strzatka jest w dwie strony. Jesli kto$ potrzebuje pomocy w zakupach dodajemy
karte z plusem, na ktérym piszemy, kto pomoze tej osobie: 1 - ktos z grupy, 2 -
znajomy spoza grupy, 3 - ktos$ z placowki. Animatorka opisuje osobe starszg zalezng
i prébuje dowiedziec sie, czy ktos$ z grupy bytby chetny jej poméc. Zapisuje na
karteczce.

Runda 3.

W trzeciej rundzie seniorzy mowia, gdzie mieszkaja i czy faktycznie w tej grupie
sg w stanie wspoétdzieli¢ torbe oraz czy jezdza komunikacja miejska i gdzie robig
zakupy. Animatorka zapisuje te informacje na karteczkach animatorka. Zaznaczaja
wspolnie punkty na mapie i probuja ustali¢, czy datoby sie w danej grupie
wspotdzieli¢ wozek, czy bytoby to za trudne. Animatorka dopytuje, jak daleko
moze mieszkac osoba zalezna, zeby byli w stanie jej pomoc. Pyta, czy znaja taka
osobe blisko swojego miejsca zamieszkania i czy mogliby wtaczy¢ jg do grupy.



Oczekiwanie na Torbe Borbe Spotkanie podczas oczekiwania

Roéwnolegle z przeprowadzaniem cyklu spotkan, Podczas gdy wykonawca pracuje nad wézkiem, animator
animator ma za zadanie zaméwienie torby u utrzymuje grupe. W ramach tego, przeprowadza dwa spotkania
wykonawcy. (jesli czas dostarczenia wozka przez wykonawce wzrosnie,

animator musi zareagowac kolejnym spotkaniem z grupg lub
inng aktywnoscig).

Rady dla animatora: Nalezy ‘pilnowad’ wykonawcy.

Zaréwno terminu jak i jakosci. Od poczatku do

korica trwania zlecenia. Forma i tres¢ spotkan zalezy od animatora.

SPOTKANIA

personalizacja - Animator zapewni grupie mozliwos¢
personalizacji wézka w porozumieniu z wykonawca. Moze to by¢
mozliwos¢ wspolnego wyboru koloru materiatu, umiejscowienie,
ilos¢ i wielkos¢ kieszonek (na portfel, na gazete) ...

Do wykonania torby TB potrzebne bedzie
znalezienie wykonawcy

« do konstrukgji (giecie rur aluminiowych,

spawanie, frezowanie,montaz..)
spotkanie relacja - Spotkanie informujgce grupe o pracach nad

wobzkiem. Zalecane pokazanie seniorom zdjec¢ z produkgji, moze
nawet wycieczka do wykonawcy? Decyzja animatora.

* do uszycia elementéw z tkaniny
* do napedu elektrycznego

Wykonawcom nalezy dostarczy¢ pliki znajdujace
sie w folderze:

Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacji ->
torba




Ramowy plan szkolenia

Plik pdf. bedacy slajdami do prezentacji podczas spotkania znajduje sie
w folderze Innowacja Torba Borba -> Pakiet Innowacji -> prezentacje
multimedialne

Cel spotkania: nauczenie senioréw obstugi Torby Borby, oméwienie
dokumentéw do wypozyczania jej

Animatorzy: 1
Czas przygotowania: 1 godzina (przygotowanie poczestunku i sali)
Czas realizacji: 2 godziny

Wymagane kompetencje/umiejetnosci prowadzacego: umiejetnosé pracy
z grupg; gtosne i wyrazne méwienie; komunikatywnos¢; zrozumienie
Innowacji (czym jest, jak dziata, do kogo jest skierowana, jakie ma
funkcje); mile widziane doswiadczenie w pracy z seniorami.

Potrzebne narzedzia i materiaty: sala; wygodne krzesta;

poczestunek: woda, soki, ciasta, ciasteczka, talerzyki, sztuéce, kubki i
serwetki;

w przypadku upatéw pomocna bedzie klimatyzacja lub wentylator;
aparat/smartfon do dokumentacji spotkania; kartki z tabelg na wpisanie
harmonogramu.

Spotkanie 3 instruktazowe

Przywitanie
Krzesta utozone w pétokregu, tak zeby kazdy widziat siebie nawzajem, a
takze torbe.

Powitaj zebranych. Przypomnij tematy poprzednich spotkan. Przedstaw
harmonogram i cel tego spotkania.

Zaprezentuj dziatanie Torby Borby.

Ta cze$¢ bedzie trwata minimum 30 min. Cierpliwie odpowiedz na pytania
i daj kazdemu poprowadzic¢ torbe. Rozdaj instrukcje obstugi, ktére
znajduja sie w materiatach innowacji, zaprezentuj dziatanie torby, zapros
do testowania.

Przerwa, przygotowanie do kolejnej czesci spotkania.

Seniorzy odpoczywaja na poczestunku, animator ustawia stoliki tak, aby
dobrze pracowato sie wspélnie nad ustalaniem harmonogramu (animator
widoczny dla kazdego obecnego, np.wokét stotu).

Przyszykuj materiaty: kartki z dniami tygodnia (pozostate z gry we
wspoétdzielenie), harmonogram wydrukowany na formacie A3, ustaw
tablice z duza kartka do zapisywania pomystow, jesli masz taka, jesli nie,
przygotuj miejsce na wtasne notatki.




Ramowy plan szkolenia

Ustalenie harmonogramu.

UsiadZ razem z seniorami przy stole i ustalcie harmonogram
przekazywania Torby w ramach jej wspétdzielenia. Osoby wypozyczajace
torbe beda musiaty podpisa¢ umowe wypozyczenia i regulamin
uzytkowania. Sg to materiaty dla palcéwki. Sq przygotowane w catosci
przez innowatorki, w konsultacji z prawnikiem, na potrzeby projektu.
Pliki do druku znajdziesz w folderze Innowacja Torba Borba -> Pakiet
Innowacji -> umowa, regulamin, harmonogram, instrukcja

Celem spotkania jest stworzenie, co najmniej jednej, grupy sktadajacej sie
z 6 senioréw w tym 2-3 senioréw zaleznych.

Omoéwienie metody wypozyczania

Grupa senioréw, by wypozyczy¢ torbe, musi ztozy¢ podpisany przez
wszystkich cztonkéw grupy harmonogram, umowe i regulamin
wypozyczania.

Rozdaj kazdemu kopie dokumentéw. Przejrzyj je razem z seniorami,
odpowiedz na pytania. Zapytaj czy chcg, abys przeczytat/a caty reqgulamin
czy omoéwit/a najwazniejsze wedtug Ciebie punkty. Przeczytaj na gtos cata
umowe wypozyczenia i razem, w grupie wypetnijcie catg krok po kroku.

WAZNE: Jezeli pojawi sie wiecej niz 6 oséb w jednej grupie, ustal, w
danym, wybranym dniu, rézne godziny zakupéw dopasowujac je do
mozliwosci animatoréw, tak aby w razie potrzeby animator mogt wyjsc
razem z seniorem na zakupy.

Pytania od uczestnikéw.

Podziekowanie i zamkniecie spotkania. Zachec¢ senioréw do
przychodzenia do placowki i spotkan w grupie TORBY BORBY, oraz
ponownie popros$ ich o poinformowanie oséb, ktére mogtyby by¢
zainteresowane Innowacgja.

Spotkanie 3 instruktazowe

Przy kazdym pierwszym korzystaniu z torby przez seniora,

animator udaje sie na zakupy wraz z nim. Animator upewnia sie tym
sposobem,ze senior wie jak korzystac z torby i, ze nie bedzie to dla

niego niebezpieczne. Wspélne wyjscie moze by¢ krétkie, ale zaleca sie
przetestowanie réznych sytuacji, ktére senior planuje robi¢ w przysztosci
korzystajac z torby sam, np. pokonywanie schodoéw, przejscie po torach
tramwajowych, waskie wejscie, manewrowanie na bazarze etc.

Seniorzy, udajac sie na zakupy z Torbg Borba moga dobierac sie w pary.

Wspolne wychodzenie na zakupy niesie wiele korzysci. Daje mozliwos¢
rozmowy, buduje relacje miedzyludzkie. Seniorzy korzystajacy z
prototypu tobry wymyslali jak wygodnie bedzie im jej uzywad. Powstato
wiele ciekawych pomystéw na wspétdzielenie np. ,jedna torba moja,

druga twoja” (kosz gérnym, kosz dolny). Na poczatku dziatania innowacji,
animator jest w czestym kontakcie z grupa senioréw. Sprawdza, czy
uczestnicy s zadowoleni z wybranego modelu wspétdzielenia, pomagai
wyjasnia jesli sa pytania lub ktopoty. Zacheca, aby seniorzy wtaczali nowe
osoby do grupy. Po poczatkowym okresie dziatania innowacji, animator
nadal dba o to, by seniorzy wymieniali sie torbg w sposéb wspélnie
ustalony. Jest osobg, do ktérej seniorzy mogga sie zwrécié¢, w przypadku
awarii, czy probleméw w dopetnieniu harmonogramu wypozyczania.

Co jakis czas jesli do grupy dotaczy nowa osoba, stuzy pomoca, wiedza,
wyraza zainteresowanie.
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