PoMOC RODZINIE DOSWIADCZAJACE)
ODCHODZENIA BLISKIEJ OSOBY

Otoczenie troskg rodzinnych opiekunéw zmeczonych
ciggta i dtugoterminowag opiekg nad osobg zalezng
u kresu jej zycia poprzez:

- umozliwienie swobodnego wyrazenia przezywanego
smutku, redukowanie poziomu doswiadczanego leku,
zalu i bezradnosci w zaistniatej sytuacji,

- umozliwienie empatycznej komunikacji z chorym
i innymi cztonkami rodziny, na temat sytuacji w jakiej
sie znajduja, potrzeb i oczekiwan oraz wczesniej
wyrazonych zyczen zwigzanych ze zblizajacg sie
$Smiercig bliskiego,

- umozliwienie pozegnania sie z chorym oraz
»przyjecia” informacji o odchodzeniu przez wszystkich
cztonkdéw rodziny— w tym réwniez dzieci i mtodziezy.

Kolejne kroki w sytuacji zgonu w warunkach
domowych: stwierdzenie zgonu przez lekarza,
odpowiednie, z szacunkiem traktowanie zwtok
zmartego podczas toalety i przebierania (mozna zlecic¢
te czynnosci firmie pogrzebowej lub wykonaé samemu
Pomoc w rozwazeniu dziatan podejmowanych
po zgonie z uszanowaniem woli zmartego,
co do preferowanych obrzedow
i potrzeb duchowych/religijnych
(w tym pogrzeb koscielny lub swiecki).
Poinformowanie osdb w Zatobie o skierowanej
do nich ofercie pomocowej skierowanej do osdb
po stracie bliskiej osoby.

GDzIE SZUKAC POMOCY W RYBNIKU?

Niemedyczne Hospicjum Domowe im. Sw.
Rafata Kalinowskiego w Rybniku
ul. Ks. Brudnioka 5, tel. 781 017 510
Wsparcie wolontariuszy, ktorzy poswiecajg wolny
czas na towarzyszenie osobom terminalnie chorym.

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
,Puls-Med”
ul. Grunwaldzka 66, tel. 32 42 362 04
Pielegniarska opieka dtugoterminowa,
rehabilitacja domowa oraz opieka zespotu
hospicjum domowego.

Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Psychoterapii

ul. Chrobrego 16, tel. 32 422 56 39

Wsparcie psychologa i terapeuty.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Rybniku
Dziat Pomocy Srodowiskowej
ul. Zuzlowa 25, 44-200 Rybnik
tel. 32 439-93-01
Wsparcie grupy samopomocowej,
Swiadczenia pomocy spotecznej,
ustugi opiekunicze, sprawienie pogrzebu, praca
socjalna.

Rybnik
WSPARCIE OSOBY

UMIERAJACE!

| JEJ RODZINY W OKRESIE ZALOBY

Co to jest zatoba?

Zatoba to reakcja na utrate waznych dla nas oséb
lub wartosci.
Dotyczy sfery psychicznej, fizycznej i spoteczne;j.
Jest naturalnym procesem, doswiadczanym
w sytuacji straty — nie nalezy jej zatem unikac.

Zazwyczaj zatoba po utracie kogo$ bliskiego
trwa od roku do dwéch lat,
gdy kryzys utrzymuje sie dtuzej, warto rozwazy¢
skorzystanie z pomocy specjalisty.

Zatobe przezywamy tym intensywniej,
im mocniejsze wiezi faczyty nas z osobg,
ktora odeszta.
Czasami przezywanie zatoby rozpoczyna sie
wraz z uswiadomieniem sobie faktu odchodzenia
bliskiej osoby.
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SYMPTOMY KRESU ZYCIA
| ZBLIZAJACE) SIE SMIERCI

Objawy fizyczne:

- obnizanie sie sprawnosci ruchowej, trudnosci
w wykonaniu jakiejkolwiek aktywnosci
(nawet w tézku), zwiekszone zapotrzebowanie
na sen, ogélne wyniszczenie organizmu,
spadek wagi ciafa,

- brak apetytu, trudnosci w przyjmowaniu
pokarmu i potykaniu podawanych lekow
- nierowny oddech, sinienie (rgk, ndg), blados¢
skdry, czasami miejscowe zasinienia.

Objawy psychiczne:
- zaburzenia $wiadomosci (czesciowa lub catkowita
utrata Swiadomosci),
- czesto widzenie zmartych,
- czasami pojawiajace sie agresja i lek.

Jakie czynnosci podjgé w sytuacji zgonu?
Obecnie wiekszos¢ formalnosci (np. karta zgonu,
akt zgonu) moze zatatwic zaktad pogrzebowy. Jesli
zmarty posiadat ubezpieczenie spoteczne
(w ZUS, KRUS), na organizacje pochowku
przystuguje zasitek pogrzebowy
(w szczegdlnych wypadkach rowniez,
gdy zmarty nie byt ubezpieczony).

Warto pamietaé réwniez o mozliwosci
wykorzystania urlopu okolicznosciowego
w zwigzku z Smiercig bliskiej osoby.

Wiecej informacji uzyska¢ mozna pod adresem
https://www.bluneral.com/

POMOC A PRZEMOC

Z DOSWIADCZEN RELACJI POMOCOWYCH
WZGLEDEM OSOB ZALEZNYCH PRZEWLEKLE CHORYCH

Czesta przyczyng naruszania granic
prowadzgcych do przemocy
jest lek opiekuna przed oceng otoczenia
(czy na pewno jestem wystarczajgco dobrym
opiekunem?) oraz potoczne przekonania
o potrzebach oséb zaleznych.

Pokusy przemocowe w sytuacji opieki nad
przewlekle chorym:

- decydowanie za chorego co do jego diety,
porzadku dnia, wygladu, sposobu spedzania czasu,
- poddawanie chorego zabiegom medycznym
wbrew jego woli,

- wymuszanie lub zaniedbywanie praktyk
religijnych,

- odmowa prawa do drobnych przyjemnosci
(,koniaczek”, ciastko).

Przyczyny przemocy:

- egoizm, nierespektowanie praw innych oséb,
- odmawianie choremu prawa do decydowania
o sobie (opiekun musi respektowaé wole
podopiecznego),

- zaniedbywanie potrzeb i oczekiwan
podopiecznego,

- niezgoda opiekuna na umieranie chorego.

PozwOL SOBIE POMOC

Pielegniarka srodowiskowa — w ramach NFZ
Swiadczy kompleksowgq opieke pielegniarska
w Srodowisku zamieszkania.

Wizyty domowe lekarza — $wiadczone
nieodptatnie w ramach NFZ.

Ustugi opiekuncze — podstawowe,
pielegnacyjne i specjalistyczne.
O szczegodty nalezy pyta¢ w o$rodkach
pomocy spoteczne;j.

Dom pomocy spotecznej — catodobowa
opieka nad chorym w placéwce. Procedure
zamieszkania w DPS nalezy wszczgc
u pracownika socjalnego.

Zaktad opiekunczo—leczniczy — catodobowa
opieka zapewniajgca ciggtosc leczenia.
Whiosek o skierowanie wystawia lekarz NFZ.

Zaktad pielegnacyjno — opiekunczy
— dtugoterminowa opieka medyczna
oraz pielegnacyjna.
Skierowanie wydaje lekarz NFZ.

Hospicjum — catodobowa opieka (w formie
domowej lub stacjonarnej) dla oséb u kresu
zycia, ktére z powodu stanu zdrowia
wymagajg statej opieki. Finansowane



w ramach NFZ.



